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Аннотация. Туристская индустрия в Российской Федерации актив-
но развивается на протяжении последних несколько лет. Безуслов-
но, этому поспособствовал ряд факторов, среди которых следует 
выделить: проведение Зимних Олимпийских игр в Сочи в 2014 году, 
Чемпионата мира по футболу в 2018 году, пандемию COVID‑19 и ге-
ополитический кризис с  2022  года, вызванный проведением СВО. 
Последние два события оказали колоссальное влияние на разви-
тие сферы внутреннего туризма, так как ограничения на путеше-
ствия за границу во время пандемии, посещение определенного 
ряда «недружественных» стран, а также сокращение иностранного 
туристского потока стали одной из причин внедрения масштаб-
ных государственных мер поддержки развития внутреннего ту-
ризма в рамках национального проекта «Туризм и гостеприимство, 
государственной программы Российской Федерации «Развитие 
туризма» и  т. д., которые сконцентрированы на общем развитии 
сферы туризма и  гостеприимства на территории нашей страны. 
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Разумеется, это касается и  субъектов РФ, так как реализация по-
добных проектов направлена на совершенствование туристской 
инфраструктуры в регионах, повышение аттрактивности и узнава-
емости туристских территорий. Совокупность данных инструмен-
тов способствует увеличению туристских и  экскурсионных пото-
ков в регионы, росту частных инвестиций и бюджетных субсидий 
в туристскую и обеспечивающую инфраструктуру, что сказывается 
на конкуренции между регионами  –  ​одной из важнейших состав-
ляющих туристской конъюнктуры. Данная статья рассматривает 
понятие конкурентоспособности туристской территории. Автора-
ми изучены подходы к  данному явлению, определены принципы 
оценки конкурентоспособности туристских территорий, обозна-
чены факторы, влияющие на конкурентоспособность, приведена 
соответствующая статистика и примеры. Исследователи отмечают 
важность повышения конкурентоспособности территорий на со-
временном этапе развития сферы туризма и гостеприимства в РФ.

Конкурентоспособность территории является одним из ключевых 
звеньев в социальном и экономическом развитии административно-
территориальной единицы (муниципалитета или субъекта РФ), пре-
допределяя ее способность эффективно использовать собственные 
ресурсы для создания продуктов, удовлетворяющих запросы тури-
стов. Особенно ее важность подчеркивается в  эпоху происходящих 
постпандемийных процессов, оказывающих следующее влияние на 
туристский рынок:
•	 сегментирование нишевых запросов туристов  –  ​экологические 

туры на Байкал, открытие в  сегменте массового туризма новых 
туристских зон, как, например, к Бали присоединяются Ява, Кали-
мантан и остров Роту;

•	 научно-технические прорывы и  интеграция их результатов в  ра-
боту предприятий туристской индустрии, в лице туроператоров, 
турагентов и поставщиков услуг, сосредоточенных в муниципали-
тете или регионе (например, возможность внедрения в собствен-
ные цифровые сервисы инструментов AI в целях упрощения поис-
ка туристом направлений путешествия с сопутствующим пакетом 
услуг;

•	 политико-экономические регуляторы в отношении деятельности 
отдельных субъектов туристской индустрии. Например, запрет на 
увеличение количества койко-мест в гостиничном секторе в субъ-
ектах РФ или смягчение в отношении отмены бронирования тури-
стом с максимальным штрафом в размере до суммы фактически 
понесенных расходов, как правило, равных стоимости одних суток, 
отрицательно сказываются на конкурентоспособности.

Факторы внешней среды особенно влияют на создание диверси-
фицированной туристско-ассортиментной линейки, которые могут 
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занять определенные позиции на туристском рынке, если они благо-
приятны для региона – ​создадут сильную конкуренцию предложени-
ям иных участников-территорий на туристском рынке. Необходимо 
учитывать, что внутренние возможности и процессы территории – ​пер-
востепенные источники, определяющие вектор участия в туристско-
рыночных отношениях на региональном уровне:
1.	 Объем туристско-рекреационного потенциала.
2.	 Ёмкость инфраструктуры и гибкость в распределении туристских 

потоков.
3.	 Сотрудничество представителей региональной власти и местного 

бизнеса.

Дальнейшая работа будет способствовать решению проблемы 
малопривлекательности субъекта РФ, созданию туристских продук-
тов с разнообразными услугами, формированию положительного по-
зиционирования региона. Подобная практика успешно реализуется 
в субъектах Дальнего Востока: Приморского края, Сахалинской обла-
сти и иных регионах.

Следует отметить, что комплексный туристский продукт субъекта 
РФ формируется и  оценивается через максимизацию положитель-
ного опыта туриста [6]. В постпандемийное время особенно усилил-
ся эффект «продажи впечатления», который сформировался в конце 
1990‑х гг. и  переформатировался в  концепцию, ставшей отдельным 
вектором в экономике – ​«экономика впечатлений». К этой концепции 
часто относят и сферу туризма и гостеприимства. Существует широ-
кий спектр причин, отражающих уникальность территориальных или 
региональных продуктов, формируемых с учетом факторов внешней 
и внутренней среды, однако, стоит отметить, что фундаментальность 
составляют три аспекта – ​человеческие восприятие, ощущения и ас-
социации. Соответственно, органы власти регионов и бизнес сумми-
руют мнения туристов из Интернета, проводимых опросов и прочих 
источников, далее классифицируют положительные и отрицательные 
мнения: первые служат основой для формирования и продвижения 
имиджа региона на туристском рынке, вторые – ​базой для выявления 
и устранения недостатков с целью повышения качества туристского 
продукта.

Объект исследования  –  ​пространственная туристско-рекреаци
онная система

Предмет исследования  –  ​феномен конкурентоспособности тури-
стской территории

Существует ряд определений конкурентоспособности террито-
рии, выдвинутых исследователями, которые трактуют понятие с раз-
личных точек зрения:
•	 способность производить и  реализовывать услуги, отвечающие 

требованиям внешнего рынка вплоть до создания условий для 
развития субъекта РФ;

•	 способность обеспечить устойчивое социально-экономическое 
развитие региона на основе эффективного использования ресур-
сов;

•	 продуктивность использования ресурсов в сравнении с другими 
регионами [14].

Возникающая в ходе научных дискуссий размытость понятия кон-
курентоспособности территории приводит к формированию пробле-
мы определения сущности термина в  теоретико-методологическом 
аппарате. На законодательном уровне, за исключением понятия «кон-
куренция» как общего определения соперничества хозяйствующих 
субъектов (согласно ст.  4 Федерального закона от 26.07.2006 №  135-
ФЗ (ред. От 31.07.2025) «О  защите конкуренции» [28]), определение 
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«конкурентоспособности» не закреплено, и, соответственно, методо-
логические разъяснения содержатся только в  отраслевых стратеги-
ческих программах.

Так, в  Стратегии развития туризма в  Российской Федерации до 
2035 года четкого термина «конкурентоспособный» или «конкуренто-
способная территория» не содержится, но документ задает методоло-
гические рамки его сущности через утвержденные Правительством 
РФ подходы [25]. Для общего представления об использовании ком-
плексного подхода в повышении конкурентоспособности территории, 
необходимо рассмотреть его структуру. Она состоит из поставщиков 
услуг (питания, перевозки, размещения, экскурсионного обслужива-
ния и  иных), взаимосвязанных друг с  другом посредством содержа-
ния туристской программы. Подход предполагает активное вовлече-
ние участников индустрии в региональную туристскую деятельность 
с целью увеличения потока гостей и, соответственно, уровня доходов 
предприятий туриндустрии с последующим расширенным вкладом 
в  ВРП. Характерные черты комплексного подхода обуславливаются 
взаимосвязями элементов и процессов при разработке проекта, ин-
теграцией ресурсов: историко-культурных, этнических, природных 
и других, входящих в потенциал субъекта РФ, активным вовлечением 
смежных отраслей региональной экономики: цифровой, строитель-
ной, сервисной и иной с целью повышения привлекательности в ре-
зультате реализации сформированного продукта.

Комплекс туристско-рекреационных ресурсов и  возможностей 
субъекта РФ в  рамках услуг третьих лиц по перевозке, размеще-
нию, питанию, экскурсионному обслуживанию и  т. д. сосредотачива-
ет в себе рекреационные, социальные, экономические функции при 
условии его синхронизации и сбалансированности позволяет прео-
долеть структурные перекосы в  сервисном обслуживании и  предо-
ставить полный объем впечатлений от территориального продукта. 
Однако такое утверждение не всегда применимо к  комплексному 
развитию субъектов РФ из-за возникающей разобщенности смеж-
ных отраслей. Например, в  Калининградской области развитие ин-
фраструктуры происходит в большей части в региональном центре, 
однако, основные точки притяжения туристов расположены в других 
городах области: Зеленоградске, Светлогорске и  других. Для терри-
тории использование комплексного подхода в  рамках туристско-
рекреационной зоны  –  ​приоритетный источник прибыли, т. к. осу-
ществляется взаимовыгодное сотрудничество ее участников. Однако 
при использовании данного подхода следует учитывать, что задачи 
по развитию туризма в субъекте РФ не всегда находятся в зоне прио-
ритета основных отраслей экономики из-за наличия их собственных 
утвержденных государственных программ, что создает прецедент 
невозможности оценки показателей с точки зрения единого вклада 
в туристскую отрасль.

Комплексный подход направлен на создание в субъекте РФ сба-
лансированного продукта, в  котором все его элементы взаимосвя-
заны и часто зависят друг от друга за счет деятельности третьих лиц 
и  оптимизации их собственных ресурсов и  возможностей. Крупно-
масштабный подход может успешно применяться в случае локализа-
ции туристской деятельности, что, в  свою очередь, требует внедре-
ния кластерного подхода как инструмента организации туризма на 
территории и проектирования сопутствующих основных и смежных 
услуг. То есть он предполагает, что создание условий для приема ту-
ристских потоков в регионе, прежде всего, требует заинтересованно-
сти большей части хозяйствующих субъектов, сконцентрированных 
на территории, в  развитии ее в  формате туристско-рекреационной 
зоны и  готовности к  скоординированному сотрудничеству в  части 
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комплексной работы по формированию конкурентоспособного про-
дукта с  последующим поэтапным внедрением в  территориальный 
рынок и выведением масштабного уникального предложения на вну-
тренний либо международный рынки.

Практическая значимость применения данного подхода проде-
монстрирована в  Республике Бурятия, в  которой идет взаимодей-
ствие органов власти и  бизнеса в  рамках государственно-частного 
партнерства по созданию особой экономической зоны туристско-
рекреационного типа «Байкальская Гавань» [27]. На территории ОЭЗ 
сконцентрированы два крупных средства размещения, пункты об-
щественного питания, экологические маршруты, арт-зоны, научно-
познавательные (в  бухте Безымянной) и  медико-оздоровительные 
(в  Горячинске) центры, т. е. создан комплекс туристской инфраструк-
туры на побережье озера Байкал. Цель деятельности ОЭЗ заключает-
ся в создании особых условий для круглогодичного развития туризма 
в  субъекте РФ, снижения влияния фактора сезонности, сохранения 
в  первозданном виде местной флоры и  фауны за счет исключения 
риска исчерпания или утраты уникального природного объекта Все-
мирного наследия ЮНЕСКО – ​озера Байкал.

В итоге применяемый в республике подход отчетливо демонстри-
рует положительные результаты: в 2025 году поступили инвестиции 
на создание обеспечивающей инфраструктуры «Байкальской гава-
ни» в размере 215 млн рублей [30], регион занял 3‑е место по инве-
стиционной привлекательности (имиджевой составляющей) в  IX-м 
Национальном рейтинге инвестиционной привлекательности осо-
бых экономических зон России 2025, некоторые резиденты, которые 
построили объекты размещения на территории «Байкальской гава-
ни», уже способны принимать и размещать туристов (по состоянию на 
март 2026 года – ​«Амар» и «Молодость Байкала» [31]).

Приоритетной целью деятельности данной ОЭЗ является ориен-
тация на сохранение уникальности экосистемы прибрежной зоны 
озера Байкал и возможность принимать туристские потоки на данной 
территории с минимальными рисками. Естественно, помимо внутрен-
них проработок стратегических путей развития проект учитывает 
и  заинтересованность в  нем Министерства туризма Республики Бу-
рятии как объектом притяжения, который был включен в Стратегию 
развития внутреннего и въездного туризма в Республике Бурятия до 
2035  года [23]. При выполнении поставленных задач руководители 
ОЭЗ учитывают цели региональной стратегии, методология которой 
базируется на соответствии федеральным приоритетам, в том числе 
в части применения кластерного подхода.

Однако существуют и недостатки ОЭЗ «Байкальская гавань»:
•	 сохраняется финансовая зависимость от региональных бюджет-

ных средств, которые идут на покрытие затрат на реализацию не-
завершенных проектов по строительству гостиничных комплексов 
на участках «Турка», «Грин Флоу Байкал», «Путник Сибирь» и «Бухта 
безымянная»;

•	 обязательный учёт региональных приоритетов в ущерб собствен-
ным (т. е. необходимо принимать широкое количество желающих 
посетить данную ОЭЗ, несмотря на возможную антропогенную на-
грузку на территорию)

Вместе с тем, стоит отметить, что сервисная и имиджевая состав-
ляющие проекта «Байкальская гавань» на рынке B2C находятся до-
статочно выше оптимального уровня. Часть коллективных средств 
размещения требует ремонта, обновления материально-технической 
базы номеров, однако, при этом качество обслуживания демонстри-
рует высокий уровень, судя по отзывам [29]. Одним из приоритетов де-
ятельности ОЭЗ «Байкальская Гавань» является полное обеспечение 
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туристов высококачественным продуктом, что сопоставляется с зада-
чами региональной стратегии. Однако несмотря на приоритет вла-
стей в ориентации на прием широкого потока гостей в регионе, ОЭЗ 
не ориентирована на большой охват целевых аудиторий. Последние 
должны подходить под сформированные критерии ОЭЗ:
1)	 высокая платёжеспособность;
2)	 экологическая осознанность;
3)	 географический и психографический признаки.

Соответственно, можно сделать предположение, что хозяйствую-
щие субъекты ОЭЗ ТРТ «Байкальская Гавань» работают в продуктовой 
плоскости, не нанося экологический ущерб территории. При повыше-
нии конкурентоспособности территории ориентация деятельности 
органов власти не должна быть полностью направлена на развитие 
туризма в ущерб экологическому потенциалу территории, необходи-
мо учитывать состояние туристско-рекреационного комплекса, а так-
же экологическую осознанность туристов, уровень их доходов, цели 
пребывания на территории ОЭЗ и полное понимание об ответствен-
ности в случае противоправных действий.

Американский исследователь Филипп Котлер заложил феномен 
клиентоцентричности в  качестве фундамента маркетинговой фило-
софии. В его работах высказывается тезис о том, что люди приобрета-
ют не конкретную услугу или товар, а платят деньги за решение про-
блем или удовлетворение потребностей. В постпандемийное время 
философия клиентоцентричности трактуется в  разных плоскостях, 
поэтому нами приведена ее структуризация [4] (рисунок 1).

Доступный уровень клиентоцентричности предполагает, что субъ-
ект РФ закладывает в основу особой экономической зоны туристско-
рекреационного типа принцип «туризм доступен каждому», включая 
людей с ОВЗ, для которых на территориях особо экономических зон 
строится инфраструктура по программе «Доступная среда», способ-
ствующая беспрепятственному передвижению туристов. Для мало-
обеспеченных семей субъекты РФ предлагают в рамках социальных 
программ туры за счет бюджетных фондов; участие территорий в дан-
ных программах может стать дополнительным стимулом в расшире-
нии их имиджа. На этапе инициации третьими лицами проектов по 
формированию комплекса услуг удовлетворенность туристов ста-
новится главной целью в части повышения конкурентоспособности 

уровень их доходов, цели пребывания на территории ОЭЗ и полное понимание об 
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Рисунок 1 – Структура клиентоцентричности Рисунок 1 – Структура клиентоцентричности 
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услуг. При этом участники туристско-рекреационной деятельности 
придерживаются принципа «гость всегда прав!» [21].

Этот лозунг означает, что все внимание вне зависимости от психо-
поведенческого портрета гостей фокусируется на них. Это некий эта-
лон для персонала: гость – ​как источник заработка, поэтому, например, 
ни в коем случае нельзя грубо отвечать. Такая основа закладывается 
в  миссии предприятия, однако, есть территории, которые превыше 
всего ценят собственный продукт. Это называется продуктоцентрич-
ность, где приоритетом считается именно территория, ее ресурсная 
уникальность, как ранее было отмечено при описании кластерно-
го подхода в  туристско-рекреационной зоне «Байкальская Гавань». 
Процессный уровень предполагает использование маркетинговых 
инструментов по привлечению туристов на конкурентоспособную 
территорию.

Территория, как и предприятие по предоставлению туристских ус-
луг, активно использует набор маркетинговых инструментов: реклам-
ную кампанию через smm в социальных сетях, pr-акции СМИ. Эффект 
выражается в отслеживании уровня заинтересованности в продукте 
как местными жителями, так и  российскими и  иностранными тури-
стами, с целью дальнейшей лидогенерации и формирования непря-
мого контакта, который устанавливается с  использованием инстру-
ментов таргетированной рекламы, или прямого контакта с помощью 
e-mail-рассылки, а также в мессенджерах, где отбором лидов занима-
ется CRM.

Соответственно, чтобы привлечь и  удержать туристов на терри-
торию, необходимы высокопрофессиональные навыки по организа-
ции управления всеми производственными процессами на террито-
рии. Субъекты РФ формируют специальные условия для получения 
навыков через систему высшего образования по программам ма-
гистратуры[26]. К  ним относятся менеджеры различных туристских 
предприятий:
•	 средства размещения;
•	 предприятия общественного питания;
•	 экскурсионные бюро;
•	 транспортные компании;
•	 учреждения СПО или ВО (программы бакалавриата, по которым 

подготавливают работников среднего звена, кто непосредствен-
но занимается детализацией программ обслуживания, а также ис-
полнителей услуг – ​горничные, водители, экскурсоводы и т. д.).

Взаимная цель элементов организационной структуры –  ​обеспе-
чение качественного обслуживания, включая не только технологии, 
но и  оптимизированную материально-техническую оснащенность. 
В  основе качества продукта конкурентоспособной территории за-
ложена безопасность туриста. Муниципалитеты и  иные территори-
альные единицы должны быть оснащены средствами безопасности, 
навигации в  виде указателей и  gps-сигналов, а  также беспрепят-
ственной связью со спасателями в случае возникновения экстренных 
ситуаций.

В ходе рассмотрения составных частей понятия «конкурентоспо-
собность территории» была сформирована структурная схема (рису-
нок 2).

На основании рассмотренных подходов к феномену «конкуренто-
способность» можно сформулировать следующее определение дан-
ного понятия: способность скоординированно взаимодействовать 
в условиях определенной территориальной единицы участников ту-
ристской индустрии, целью деятельности которых является повыше-
ние привлекательности продукта и выведение его на уровень конку-
ренции с другими субъектами РФ на внешнем туристском рынке.
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Определив исследуемое нами понятие, перейдем к  перечисле-
нию факторов, определяющих конкурентоспособность туристской 
территории. Следует отметить, что перечень факторов может носить 
субъективный характер, так как многие исследователи по данной те-
матике могут определять факторы, влияющие на формирование кон-
курентоспособности субъекта, исходя из собственного восприятия, 
опуская не особо важные для них аспекты. Некоторые исследователи 
для оценки факторов конкурентоспособности туристских террито-
рий прибегают к использованию разнообразных рейтингов и индек-
сов (например: «Индекс туристской привлекательности», «Националь-
ный туристический рейтинг» и т. д.) [9]. Разумеется, важно допустить 
оговорку, что конкурентоспособность туристской территории может 
быть выражена на нескольких уровнях: муниципалитета, региона, фе-
дерального округа и всей страны, в целом.

Первым фактором конкурентоспособности территории стоит счи-
тать географическое положение субъекта РФ. Важность данного фак-
тора обуславливается тем, что туристам требуется наличие удобной 
логистики и транспортной инфраструктуры для того, чтобы они мог-
ли добраться до нужной дестинации. Среди подобных элементов не-
обходимо обозначить:
1.	 Наличие регулярных и доступных авиарейсов, железнодорожных 

рейсов, автобусных рейсов.
2.	 Наличие транспортной инфраструктуры (аэропорты, железнодо-

рожные вокзалы, автовокзалы, причалы и т. д.).
3.	 Удобное логистическое расположение транспортной инфраструк-

туры вблизи объектов размещения, объектов показа и т. д.
4.	 Наличие качественных автомобильных дорог.

К  удачным примерам географического расположения субъек-
тов РФ следует отнести регионы Центрального федерального окру-
га, Приволжского федерального округа, Уральского федерального 
округа, Северо-Западного федерального округа и  Южного феде-
рального округа. Поскольку большая часть населения Российской 
Федерации проживает и  генерирует доходы страны именно на 
территории данных федеральных округов, то, безусловно, государ-
ство считает приоритетным совершенствовать здесь транспорт-
ную инфраструктуру, тем самым развивая один из самых важных 
аспектов сферы туризма. Многие регионы в  данных федеральных 
округах обладают качественными автомобильными дорогами (как 
общего пользования, так и  платными автомагистралями), железно-
дорожными вокзалами и аэропортами. Совокупность этих объектов 
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Рисунок 2 – ​Структура понятия «Конкурентоспособность территории»
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транспортной инфраструктуры, а также «относительная» дешевизна 
передвижения помогают формировать массовые туристские потоки 
в обозначенные федеральные округа.

Напротив, есть примеры не самого удачного географического рас-
положения субъектов РФ, что обуславливает пониженные туристские 
потоки в эти дестинации. Среди них выделяются субъекты Сибирского 
и Дальневосточного федеральных округов. Поскольку данные округа 
обладают большой территорией, на которой живет сравнительно ма-
лое количество человек, а субъекты РФ находятся далеко друг от дру-
га, то строительство дополнительной транспортной инфраструктуры 
и  обеспечивающей транспортной инфраструктуры (автомобильные 
дороги, автомобильные заправочные станции, придорожные объек-
ты размещения) требует от государства колоссальных затрат, рента-
бельность которых находится на низком уровне. Помимо дорогого 
строительства новой транспортной инфраструктуры, присутствует 
иная проблема  –  ​дороговизна авиаперевозок, что влияет на турист-
ские потоки в субъекты данных федеральных округов, так как не все 
туристы готовы платить за дорогие авиабилеты. Следовательно, из-за 
обозначенных негативных составляющих страдает конкурентоспо-
собность субъектов на федеральном уровне.

Вторым фактором, влияющим на туристскую конкурентоспособ-
ность регионов, стоит считать социально-экономическое положение 
субъектов РФ. Обосновывается это тем, что высокий уровень жизни, 
сопровождаемый стабильной и  эффективной работой экономиче-
ских секторов, которые оказывают влияние на рост валового реги-
онального продукта, способствует тому, что правительство того или 
иного субъекта РФ готово выделять более серьезные финансовые 
средства на реализацию региональных программ и проектов, целью 
которых является развитие сферы туризма. Регионы с малым населе-
нием и  слаборазвитой производственной и  общей экономической 
конъюнктурой не могут позволить себе финансировать реализацию 
региональных туристских программ и  создание туристских класте-
ров, что могло бы повлиять на увеличение туристского потока и ин-
вестиций в  субъект РФ. Помимо этого, социально-экономическое 
положение региона играет огромную роль при распределении феде-
ральных средств для реализации государственных программ и наци-
ональных проектов в сфере туризма и гостеприимства. Соответствен-
но, менее богатые субъекты РФ получают гораздо меньшие суммы, 
чем их «конкуренты-гиганты», что также является одной из причин 
низкой туристской конкурентоспособности определенных регионов 
и влияет на темпы их социально-экономического развития.

Например, согласно данным издания «Коммерсантъ», в 2024 году 
поступления от сферы туризма в бюджет Москвы составили 235 млрд.
рублей, а  общий вклад сферы путешествий в  столичную экономи-
ку составил 1,7 трлн.руб или 4 % от ВРП Москвы [2]. Соответственно, 
ввиду высокого уровня жизни и развитости сферы туризма в городе, 
у Москвы есть большие финансовые ресурсы, которые могут быть ис-
пользованы для модернизации туристской инфраструктуры.

По данным новостного источника «inkazan.ru», в 2025 году Респу-
блику Татарстан посетило 4,5 миллиона туристов, а оборот оказанных 
услуг в сфере туризма и гостеприимства в регионе составил 120 млрд.
рублей [1]. Поскольку Республика Татарстан является одной из веду-
щих туристских дестинаций в России, то это позволило ей привлечь 
2,4 миллиарда рублей из федерального бюджета для строительства 
и модернизации туристской инфраструктуры в рамках национально-
го проекта «Туризм и гостеприимство».

Указанные примеры свидетельствуют о том, что субъекты с высо-
ким социально-экономическим положением могут себе позволить не 
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только финансировать масштабные туристские проекты, но и  полу-
чать федеральные средства в большом объёме.

В  качестве региона, который получает небольшие субсидии на 
реализацию туристских проектов, можно выделить Магаданскую об-
ласть. Её удаленность, отсутствие брендинга территории и неразви-
тая туристская инфраструктура приводят к тому, что в данном субъек-
те РФ наблюдается малый туристский поток, с чем связаны не очень 
большие доходы от сферы туризма. Все это оказывают влияние на 
объем субсидий из федерального бюджета, которые получает Мага-
данская область. Так, Правительство Магаданской области опублико-
вало новость о том, что в 2025 году сфера туризма региона получила 
86,8 миллионов рублей федеральной поддержки [7]. Разумеется, дан-
ного объема бюджетных средств будет недостаточно для быстрого 
развития туристской отрасли в обозначенном субъекте РФ.

Третьим фактором туристской конкурентоспособности регионов 
стоит считать развитость туристских ресурсов в субъектах РФ. Мно-
гочисленность и разнообразие туристских ресурсов играют важную 
роль в  конкурентоспособности туристских дестинаций, так как чем 
больше у территории различных ресурсов, тем более диверсифици-
рованы её туристские продукты. В  свою очередь, диверсификация 
внутренних туристских продуктов и  направлений позволяет при-
влечь разнообразные целевые аудитории туристов, что дает террито-
рии возможность больше зарабатывать на туристских потоках. Поми-
мо этого многообразие туристских ресурсов предоставляет выбор не 
только туристам, но и потенциальным инвесторам, что может сказать-
ся на потенциальном росте привлекательности туристской дестина-
ции за счёт инвестиций в  новые туристские маршруты, туристский 
бизнес и туристскую инфраструктуру. Подтвердить указанные тезисы 
можно следующими примерами.

Издание «Коммерсантъ» выпустило новость о  внутреннем тури-
стском потоке за 2025 год, в которой были указаны регионы-доноры 
в сфере туризма, то есть те регионы, которые приняли наибольшее 
количество туристов. Среди них были выделены: Москва (12,5  % от 
общего туристского потока по стране), Московская область (10,4  %), 
Санкт-Петербург (5,6 %), Краснодарский край (4 %), Ростовская область 
(2,7  %) и  т. д. [18]. Высокий процентный рейтинг позволяет говорить 
о  том, что указанные туристские дестинации обладают разнообраз-
ными туристскими ресурсами (культурно-познавательные, природ-
ные, лечебно-оздоровительные, пляжные, промышленные и  т. д.), ко-
торые позволяют привлекать разносторонние группы туристов, что 
влияет на конкурентоспособность субъектов РФ.

Также издание «Интерфакс» опубликовало новость, где был пред-
ставлен рейтинг туристской привлекательности субъектов РФ за 
2025  год. Среди лидеров были выделены: Москва, Московская об-
ласть, Краснодарский край, Санкт-Петербург, Республика Крым и т. д., 
а среди «аутсайдеров»: Республика Калмыкия, Магаданская область, 
Ненецкий автономный округ, Республика Тыва и  Еврейская авто-
номная область [19]. Низкое положение «аутсайдеров» объясняется 
малыми туристскими потоками, слабой развитостью сферы туризма 
в обозначенных регионах, в целом, и невысоким инвестиционным по-
тенциалом, в  частности, что мешает инвесторам заходить на подоб-
ные туристские рынки. Данные факторы напрямую влияют на показа-
тели конкурентоспособности туристских регионов при составлении 
подобных аналитических и статистических рейтингов.

Четвертым фактором конкурентоспособности туристских дести-
наций стоит считать уровень развития туристской инфраструктуры 
в  субъектах. В  туристскую инфраструктуру входят: объекты разме-
щения, предприятия общественного питания, объекты туристского 
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показа, музеи, туристско-информационные центры, транспортные 
компании, экскурсоводы и  предприятия туристского бизнеса (туро-
ператоры и турагентства). Чем активнее на регулярной основе запол-
няются объекты размещения и предприятия общественного питания, 
оказываются туристские услуги квалифицированным персоналом, 
организуются экскурсии с  большим количеством экскурсантов, по-
являются аттестованные гиды-переводчики и  экскурсоводы, новые 
туристские кластеры и туристские маршруты, тем больше спрос на 
определённую туристскую территорию на внутреннем туристском 
рынке.

Важным аспектом туристской инфраструктуры является её каче-
ство и современность. Разумеется, чем выше уровень оказываемого 
сервиса, тем более охотно едут новые туристы и возвращаются ста-
рые туристы в  туристские дестинации, что позволяет региону зара-
батывать не только на «одноразовых» туристах, но и  на постоянных 
гостях. Это позволяет формировать лояльную клиентскую базу, что 
является даже более ценным, так как инвестиции в  туристскую ин-
фраструктуру должны работать на «возвращение» туристов в регион 
для того, чтобы они снова потратили деньги в определенном субъек-
те РФ. Следовательно, чем выше процент таких туристов, тем более 
эффективно работают вложенные деньги. Соответственно, чем более 
развита туристская инфраструктура в субъекте РФ, тем больше у него 
туристский поток и  большим спросом он пользуется на туристском 
рынке, что влияет на его положение при оценке конкурентоспособ-
ности туристских дестинаций.

Данные тезисы могут быть подтверждены примерами, указанны-
ми в абзаце о «туристских ресурсах». Перечисленные развитые субъ-
екты РФ (Москва, Московская область, Краснодарский край) облада-
ют высоким уровнем и разнообразием туристской инфраструктуры, 
которая позволяет им привлекать различные группы туристов и вли-
ять на свое положение в российской туристской конъюнктуре. Мало-
развитые субъекты, к которым были отнесены Республика Калмыкия, 
Магаданская область, Ненецкий автономный округ, Республика Тыва 
и  Еврейская автономная область, не располагают качественной ин-
фраструктурой, способной обеспечить туристам высокий уровень 
предоставляемых услуг. И  это сказывается на конкурентоспособно-
сти субъектов.

Последним фактором, оказывающим влияние на конкурентоспо-
собность туристских дестинаций, стоит считать разнообразие про-
грамм развития туризма в субъектах РФ. Наличие Стратегии развития 
туризма в  Российской Федерации до 2035  года формирует единый 
курс, который должны разделять субъекты РФ в своих региональных 
программах развития туризма [25]. Стратегия ставит перед собой ряд 
целей, которые необходимо достигнуть. Ниже перечислены некото-
рые из них:
•	 Развитие уровня внутреннего и въездного туризма в РФ за счёт 

создания условий для формирования и продвижения качествен-
ного туристского продукта;

•	 Усиление социальной роли туризма, увеличение доступности ту-
ристских услуг;

•	 Рост объёма туристской индустрии от 3158  млрд рублей до 
16306 млрд рублей в 2035 году;

•	 Увеличение инвестиций в сферу туризма в 3 раза к 2035 году.

Указанные цели означают то, что доля сферы туризма должна воз-
расти не только в ВВП России, но и в ВРП субъектов РФ. Для увели-
чения вклада туристской индустрии в  ВРП субъектов РФ разраба-
тываются региональные программы развития сферы туризма, где 
обозначаются принципы, на которых должно строиться достижение 
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целей по развитию сферы туризма. Разумеется, у каждого субъекта 
РФ сфера туризма находится на разных стадиях развития и  сталки-
вается с разными проблемами. Однако это не мешает субъектам вы-
двигать примерно одинаковые цели и задачи развития сферы туриз-
ма. Разница заключается в их количестве и сущности. Доказать тезис 
можно посредством сравнения целей двух региональных документов 
стратегического планирования развития туризма («Государственная 
программа Республики Марий Эл «Развитие туризма в  Республике 
Марий Эл на 2025–2030 годы» и «Стратегия развития туризма в Мага-
данской области на период до 2035 года»).

Республика Марий Эл входит в состав Приволжского федерально-
го округа. Она проигрывает многим своим соседям по федеральному 
округу ввиду невысокого уровня развития туристской инфраструкту-
ры, малого туристского потока и отсутствия внятного брендинга тер-
ритории, что отмечают исследователи [5, 8]. Для изменения данного 
положения в конъюнктуре туристского рынка была принята програм-
ма развития туризма. Были указаны следующие приоритеты, на кото-
рые ориентируется Правительство Республики Марий Эл при реали-
зации программы, в т. ч. [11]:
1.	 Повышение уровня качества и  безопасности туристской инфра-

структуры.
2.	 Увеличение инвестиционной привлекательности туристской от-

расли, повышение уровня сервиса и кадрового обеспечения раз-
вития туризма.

3.	 Создание конкурентоспособного туристского продукта.
4.	 Стимулирование спроса и  повышение доступности туристского 

продукта на внутреннем и внешнем рынках и т. д.

Необходимо отметить, что обозначенные цели носят правомер-
ный характер, так как сфера туризма в Республике Марий Эл развита 
на более-менее приемлемом уровне. Следовательно, цели програм-
мы направлены лишь на повышение уровня существующей инфра-
структуры и формирование маркетинговой стратегии для продвиже-
ния регионального туристского продукта на внешние рынки.

Магаданская область входит в  состав Дальневосточного феде-
рального округа. Она проигрывает своим конкурентам в сфере туриз-
ма так же, как и  Марий Эл. Но если в  Республике Марий Эл турист-
ская индустрия хоть как‑то развита, что позволяет привлекать около 
300 000 туристов ежегодно, то в Магаданской области туристская ин-
дустрия находится только в стадии зарождения и медленного роста, 
что подтверждается туристским потоком в  70 000–80 000  туристов. 
Разумеется, это обуславливается удаленностью субъекта, впрочем, 
присутствуют и конкуренты, развитие которых проходит намного бы-
стрее, чем у  Магаданской области (Приморский край, Хабаровский 
край, Камчатский край). Поэтому для исправления существующей 
ситуации Правительством Магаданской области была разработана 
и  принята «Стратегия развития туризма в  Магаданской области на 
период до 2035 года». Ниже перечислены некоторые приоритеты, на 
которые ориентируется Правительство Магаданской области при ре-
ализации стратегии [24]:
1.	 Ускоренное развитие сферы туризма за счет формирования прио-

ритетных туристических территорий.
2.	 Актуальная интерпретация объектов природного и  культурно-

исторического наследия области для создания уникальных регио-
нальных туристических продуктов, способствующих популяриза-
ции их ценности среди широкого круга потенциальных туристов 
и местного населения.

3.	 Увеличение доли валовой добавленной стоимости туристической 
индустрии в валовом региональном продукте.
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4.	 Увеличение численности размещенных лиц в коллективных сред-
ствах размещения от 70,0 тыс. человек в 2019 году до 188,0 тыс. че-
ловек в 2035 году.

5.	 Повышение привлекательности сферы туризма и гостеприимства 
для развития локального предпринимательства, в том числе акти-
визация ремесленной деятельности и традиционных видов хозяй-
ственной деятельности коренных народов Магаданской области, 
транслирующих аутентичные ценности территории.

6.	 Увеличение вклада туризма в  устойчивое социально-
экономическое развитие региона за счет реализации инвестици-
онных проектов, стимулирования предпринимательских и  обще-
ственных инициатив и т. д.

Анализ указанных выше целей позволяет сформулировать те-
зис о  том, что «Стратегия развития туризма в  Магаданской области 
на период до 2035 года» является более комплексной, чем «Государ-
ственная программа Республики Марий Эл «Развитие туризма в Ре-
спублике Марий Эл на 2025–2030 годы», так как сфера туризма и госте-
приимства в субъектах находится на разных стадиях существования. 
В Республике Марий Эл развитие сферы туризма носит сдержанный 
характер, поэтому программа направлена на оживление сферы ту-
ризма и её рост, что приведет к повышению конкурентоспособности 
Марий Эл внутри Приволжского федерального округа. Касаемо Мага-
данской области, туристская индустрия региона находится лишь на 
стадии раннего роста, соответственно, стратегия туризма носит бо-
лее расширенное содержание.

Подводя итог рассмотрению факторов конкурентоспособности 
туристских территорий, следует повториться, что данные факторы но-
сят субъективный характер, так как для кого‑то они могут показаться 
не очень убедительными и объективными, поэтому исследователи мо-
гут предлагать собственные варианты. Однако рассмотренные фак-
торы конкурентоспособности, а именно: «географическое положение 
субъекта», «социально-экономическое положение субъекта», «тури-
стские ресурсы субъекта», «развитость туристской инфраструктуры 
в субъекте», «разнообразие программ развития туризма в субъектах» 
позволяют сформировать объективную картину туристской конъюн-
ктуры как основу для составления рейтинга конкурентоспособности 
субъектов Российской Федерации в сфере туризма и гостеприимства.

Сформулировав понятие «конкурентоспособности туристской 
территории» и  обозначив определяющие ее факторы, считаем важ-
ным затронуть вопрос методологии определения конкурентоспо-
собности территории. Существует множество обоснованных методов, 
определяющих конкурентоспособность территории. Выделяя основ-
ные из них, можно отметить, что практически все методы строятся на 
трёх основополагающих показателях:
•	 общее состояние территории на момент оценки ее конкуренто-

способности;
•	 социально-экономические показатели эффективности развития 

территории и их тенденции;
•	 инвестиционная привлекательность территории.

Среди всех методологических подходов, определяющих конку-
рентоспособность территории, рассмотрим подробно методики, 
предложенные российскими учёными и экономистами.

В статье А. В. Антохиной «Методика оценки конкурентоспособно-
сти региона» проводится анализ основных методик, предлагаемых 
российскими экономистами [3]. Первой методикой, рассматривае-
мой автором статьи, является «Рейтинговая система конкурентоспо-
собности региона», предложенная В. В. Салиховым, В. В. Печаткиным 
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и  С. А.  Саблиной. Суть методики строится на данных статистики ре-
гиона, а  также на показателях, рассчитанных на основе этих дан-
ных с  использованием методов многофакторного корреляционно-
регрессионного анализа.

Следующая методика, рассматриваемая авторами вышеуказан-
ной статьи, – ​это методика оценки региона, предложенная российски-
ми экономистами Л. И. Ушвицким и В. И. Парахиной. Согласно данной 
методике выделяются четыре основополагающие фактора конкурен-
тоспособности региона:
•	 необходимость достижения высокого уровня жизни населения
•	 инвестиционная привлекательность региона;
•	 эффективное использование ресурсов и эффективная работа хо-

зяйственного механизма региона;
•	 стратегическая конкурентоспособность, которая предполагает 

активный рост инноваций в регионе.

Методика интегральной оценки конкурентоспособности, предло-
женная В. В. Меркушевым, строится на оценке 3 систем показателей:
•	 экономического потенциала региона;
•	 экономической и региональной эффективности;
•	 преимуществ региона.

Последней методикой, выделяемой авторами статьи, является 
методика оценки конкурентоспособности регионов, основанная на 
расчёте рейтинга стран. Суть данной методики заключается в  агре-
гировании частного показателя в общий и характеристике страны по 
данному показателю. Стоит отметить, что в статье «Методика оценки 
конкурентоспособности региона» А. В. Антохина предлагает свою ме-
тодику оценки конкурентоспособности региона, основанную на дан-
ных официальной статистики, при этом учитывая только очень значи-
мые показатели оценки.

В  статье «Анализ действующих методик оценки конкурентоспо-
собности территории» А. А.  Догоровцева и  Е. М.  Постникова рассма-
тривают российские и  зарубежные методики оценки конкуренто-
способности территорий [12]. Выделим три зарубежные методики, 
рассматриваемые в данной статье..

Первая методика, рассматриваемая авторами статьи, – ​это методи-
ка «Европейской комиссии». Ее суть заключается в оценке конкурен-
тоспособности, формировании общей стратегии развития и помощи 
странам ЕС.

Второй зарубежной методикой является «Ежегодный рейтинг гло-
бальной конкурентоспособности», используемый Международным 
институтом развития менеджмента. Методика заключается в состав-
лении мирового рейтинга конкурентоспособности стран мира с учё-
том международных, региональных и национальных экономических 
данных, а также мнения экспертов.

Третья методика, рассматриваемая авторами статьи, – ​«Индекс гло-
бальной конкурентоспособности», применяемый Всемирным эконо-
мическим форумом. Это рейтинг, который составляется из перемен-
ных, детально характеризующих конкурентоспособность стран мира.

Важно отметить, что данные зарубежные методики невозможно 
применить для оценки конкурентоспособности регионов России, по-
скольку они не адаптированы и не учитывают систему статистическо-
го учета в Российской Федерации.

Рассмотрев основные методики, предлагаемые учёными и эконо-
мистами, перейдем к анализу ключевых методов оценки конкуренто-
способности территории. Так, в статье Н. А. Леоновой рассматривают-
ся два метода оценки конкурентоспособности территории: «ранговый 
метод» и «метод измерения потенциалов» [17].
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Ранговый метод подразумевает определение мест (ранга) изуча-
емых территорий по сопоставляемой системе с  учётом следующих 
условий:
•	 не ограничивается изучением экономических тенденций обще-

ства и может использоваться во всех областях;
•	 выбор может ограничиваться определёнными показателями, ко-

торые наиболее характеризуют конкурентоспособность террито-
рии;

•	 критерии могут изменяться в зависимости от целей и задач иссле-
дования конкурентоспособности территории.

Ранговый метод является одним из распространённых методов 
оценки конкурентоспособности территории. Например, по ранго-
вому методу строятся рейтинги развития и конкурентоспособности 
территорий на основе предоставленных данных об уровне жизни, ин-
вестиционном климате и уровне ВРП. Ранговый метод помогает ран-
жировать территории по привлекательности и конкурентоспособно-
сти от худших до самых конкурентоспособных и благоприятных для 
инвестирования и развития.

Стоит отметить, что рейтинги являются известным инструментом 
для анализа и оценки конкурентоспособности территорий. Помимо 
ранее упомянутых зарубежных рейтингов, существуют также россий-
ские рейтинги оценки конкурентоспособности территорий. Первым 
стоит упомянуть «Индекс конкурентоспособности регионов России 
AV RCI». Данный рейтинг строится по модели индекса AV RCI. Суть 
данного индекса заключается в  комплексной оценке способности 
территории (региона) конкурировать за ресурсы и рынки сбыта [13].

Далее стоит выделить рейтинги, составляемые крупными СМИ, 
банковскими или аналитическими организациями. С  2010  года ин-
формационная группа «Россия сегодня» имеет собственный рейтинг 
«РИА Рейтинг», а также одноименный центр экономических исследо-
ваний. «РИА Рейтинг» специализируется на анализе ежегодного мо-
ниторинга финансово-экономического положения страны, бизнеса, 
банковского сектора, прогнозируя риски и угрозы, опираясь на соб-
ственные методики оценивания [22].

Рейтинги оценки конкурентоспособности территорий исполь-
зуются и  в  туризме. Анализируя такие рейтинги, следует выделить 
в  качестве ключевого «Национальный туристский рейтинг», состав-
ляемый журналом «Отдых в России» совместно с «Центром информа-
ционных коммуникаций». Суть рейтинга заключается в сборе публи-
каций, статистических и  экспертных данных, согласно собственной 
разработанной методологии, для изучения и исследования развития 
туристского потенциала и привлекательности российских регионов. 
По данным Национального туристского рейтинга, в 2025 году лидера-
ми рейтинга являются: Москва, Московская область, Краснодарский 
край, Санкт-Петербург, Республика Крым и др.[20].

Авторами статьи также рассмотрен «метод измерения потенциа-
лов» [17]. Данный метод строится на пяти составляющих, являющихся 
факторами конкурентоспособности территории:
•	 Ресурсный потенциал территории (физико-географическое по-

ложение, наличие туристских ресурсов, природных ресурсов, фи-
нансового капитала и трудовых ресурсов).

•	 Уровень и  потенциал качества жизни (качество жизни, уровень 
жилищно-коммунальной, дорожной инфраструктуры).

•	 Финансовый потенциал (банковский сектор, бюджет региона, ин-
вестиционный климат и др.).

•	 Экологический потенциал (качество воздуха, воды, экологическая 
обстановка, качество ландшафтного покрытия).
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•	 Организационный потенциал (политическая обстановка, эффек-
тивность работы управленческих структур).

Стоит отметить, что на основе данного метода строятся многие ме-
тоды измерения конкурентоспособности туристского-рекреацион
ного потенциала территории, такие как балльная система (трёхбалль-
ная или пятибалльная система природных и культурно-исторических 
ресурсов) оценки туристских ресурсов, качественный или количе-
ственные методы [15]. Отметим, что единого метода оценки турист-
ских ресурсов не существует. Это связано с тем, что для каждого типа 
туристских ресурсов используются своя методика и инструменты их 
оценки.

Следующим методом оценки конкурентоспособности территории 
является «кластерный метод». Данный метод повышения конкуренто-
способности и развития территории путём создания объединённого 
кластера за счёт взаимодействия и совместной реализации потенци-
ала его участников, связанных по экономическому и географическому 
признаку, расширяет доступ к новым технологиям и высококвалифи-
цированным кадрам. Результатом формирования кластера является 
реализация инновационного потенциала территории и  повышение 
конкурентоспособности её участников, снижение транзакционных 
издержек, обеспечивающее формирование кооперационных проек-
тов и продуктивной конкуренции [10]. Кластерный метод широко ис-
пользуется в рамках развития и повышения конкурентоспособности 
туристской территории. Так, туристский кластер помогает обеспечи-
вать конкурентоспособность туристской территории за счет объеди-
нения деятельности предприятий и организаций индустрии туризма, 
занимающихся разработкой и  реализацией туристского продукта, 
с деятельностью смежных отраслей на определённой территории.

Помимо ранее упомянутых «кластерного метода» и «рейтинговой 
системы» стоит рассмотреть самые известные инструменты, исполь-
зуемые для оценки конкурентоспособности территории: SWOT-ана-
лиз и  PEST-анализ. Говоря о  SWOT-анализе в  контексте оценки кон-
курентоспособности, стоит отметить, что данный метод помогает 
выявить слабые и сильные стороны конкурентоспособности террито-
рии, а также определить угрозы и возможности для повышения кон-
курентоспособности территории во внешней и  внутренней среде. 
В рамках индустрии туризма SWOT-анализ используется при разра-
ботке стратегий развития туризма на территории. На основе анализа 
даются рекомендации по повышению конкурентоспособности тер-
ритории, которые учитываются при реализации стратегий.

Вторым аналитическим инструментом является PEST-анализ. Если 
SWOT-анализ сосредотачивается как на внешней, так и на и внутрен-
ней среде, то PEST-анализ оценивает только внешнюю среду тер-
ритории и  даёт понимание ее конкурентоспособности, определяет 
потенциал развития территории на данный момент. В туризме он по-
могает анализировать ситуацию и  конкурентоспособность региона 
или страны по таким признакам как: политические, экономические, 
социальные и технологические. Метод выявляет, что надо учитывать 
при разработке стратегий и планов развития туристской территории 
и повышения её конкурентоспособности. На рисунке 3 представлен 
пример PEST-анализа Республики Марий Эл [5].

Отдельно можно упомянуть метод туристско-рекреационной 
экспертизы, который строится на комплексном развитии туристско-
рекреационного потенциала территории и требованиях устойчивого 
развития индустрии туризма и гостеприимства, [16] и метод эксперт-
ных оценок, который строится на оценке экспертного мнения пред-
ставителей бизнеса, государства и местных жителей.
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Подводя общий итог, следует отметить, что существует множество 
методик, определяющих конкурентоспособность территории. К акту-
альным методикам, используемым при оценке конкурентоспособно-
сти территории, можно отнести: «ранговый метод», «метод измерения 
потенциалов», на основе которых строятся практически все раннее 
упомянутые методики и инструменты для оценки конкурентоспособ-
ности территории.

Обобщая вышесказанное, важно отметить, что конкурентоспособ-
ность территории является одним из ключевых звеньев социального 
и экономического развития региона. Изучение разных подходов к по-
нятию «конкурентоспособность территории» позволило определить, 
что это способность участников рынка взаимодействовать на опреде-
лённой территории с целью повышения туристской и инвестицион-
ной привлекательности регионального туристского продукта и  вы-
ведения его на внешний туристский рынок. Ключевыми факторами 
конкурентоспособности территории являются: «географический 
фактор», «уровень развитости туристской инфраструктуры», «разви-
тость туристских ресурсов», «социально-экономическое положение» 
и  «разнообразие программ развития туризма» в  субъектах Россий-
ской Федерации.

Существует множество методик оценки конкурентоспособности 
территорий, которые носят полезный или рекомендательный харак-
тер. Каждая из них является уникальной и трактуется по-разному раз-
личными учёными и экспертами. Некоторые из них являются актуаль-
ными и  используются при разработке мероприятий по повышению 
конкурентоспособности территории, некоторые уже устарели и стали 
«фундаментом» для новых методов оценки конкурентоспособности, 
однако, ни одни из методик и инструментов оценки не являются пра-
вильными и каноничными. Обобщив вышесказанное, можно сформи-
ровать объективную картину развития конкурентоспособности субъ-
ектов Российской Федерации в сфере туризма и гостеприимства.

P – ​political E – ​Economical S – ​Social T – ​technological

•	 Нестабиль-
ная геопо-
литическая 
обстановка;

•	 Ужесточе-
ние требо-
ваний по 
выдаче виз 
для ино-
странных 
туристов;

•	 Рост инфляции в России;
•	 Понижение покупа-

тельской способности 
граждан;

•	 Увеличение стоимости 
внутренних туристских 
продуктов;

•	 Недостаток разноо-
бразия продаваемых 
туристских продуктов на 
рынке туристских услуг 
в Республике Марий Эл;

•	 Незаинтересованность туристов в посещении 
Республики Марий Эл;

•	 Отсутствие регионального туристского бренда;
•	 Недостаточное участие Республики Марий Эл 

на туристских выставках и слабая информаци-
онная поддержка туристской отрасли региона;

•	 Неудачное расположение Республики Марий 
Эл, ввиду более привлекательных соседей,(Ни-
жегородская область, Республика Татарстан) 
сказывается на наличии малого туристского 
потока в регион;

•	 Недостаток 
развитой ту-
ристской ин-
фраструктуры 
ограничивает 
приобретение 
дополнитель-
ных турист-
ских потоков;

Рисунок 3 – ​Пример PEST-анализа конкурентоспособности территории  
на примере Республики Марий Эл [5]
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